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ソーシャルワーカー部 設立
ソーシャルワーカー部

AMG協議会はじめAMGグループ皆様の御支援を
頂き、相談支援業務を担うソーシャルワーカー、社会
福祉士、精神保健福祉士等によるソーシャルワーカー
部を、部門支援本部に設立させていただきました。現
在約333名のSWが、AMG各機関で活躍しています。
AMG医療相談研究会で磨いた”SWの絆”を基に、
更なる貢献をは果たすよう、SW一同支えあい頑張り
ますので、変わらぬ御支援御指導賜りますよう、皆様
よろしくお願いします。

協議会 ソーシャルワーカー部

ソーシャルワーカー研究会 幹部会

ソーシャルワーカー研究会

　　吉田室長
埼玉回生病院事務長　兼任
地域包括ケア部　地域連携
支援室　室長　兼任

病 院
施 設
地域包括支援センター

採用活動
実習管理
教 育
ラ ダ ー
運 営

総責任者 吉田室長
病院担当 橋本課長
介護老健担当 初鹿課長

責 任 者  吉田室長
議　　長 初鹿課長（ハート流山）
メンバー 橋本課長（船橋 /あい）
メンバー 牛島課長（柏厚生）
メンバー 竹内科長（津田沼）
メンバー 萩原係長（さがみ）
メンバー 宮河課長（あげお愛）
メンバー 杉山課長（ケア習）

寄り添い ともに歩む

SW支援を通して、地域包括
ケアシステムにて選ばれる
病院、施設、地域包括支援セ
ンターづくりに貢献すること

SWの専門性と価値の認知
向上、SWの成長、業務支援、
働きがいを支援します。

理念

目的

活動

利用者さん、家族、地域を支える
他職種のキーマン 施設SW

地域の福祉施設の要
地域包括支援センターSW

患者さん、家族、地域を支える
チーム医療の一員 病院SW

●新人研修
●病院 SW研究会
●施設 SW研究会

職能団体や地域での教育体制

所属組織（病院 /施設）での教育体制

所属部署での教育体制

AMG SW研究会での教育体制

組織図

教育体制
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※参加を希望される方は、
AMGポータルより

　お申込みください！

2
0
2
1
年
5
月
21
日
・
5
月
28
日
に
、

A
M
G
主
任
職
初
任
者
研
修
会
を
開
催
し

ま
し
た
。オ
ン
ラ
イ
ン
開
催
は
2
年
目
で

す
。今
回
は
1
9
2
人
の
新
任
主
任
が
参

加
し
ま
し
た
。

本
研
修
会
で
は
、
最
初
に
人
財
開
発
室 

齋
藤
室
長
よ
り
「
主
任
に
期
待
す
る
役
割
」

が
伝
え
ら
れ
ま
し
た
。そ
の
後
、
三
谷
宏
治

講
師
よ
り「
重
要
思
考
」に
つ
い
て
の
講
義

が
あ
り
ま
し
た
。

講
義
で
は
、
他
者
か
ら
意
見
を
引
き
出

す
ス
キ
ル
や
人
に
何
か
を
伝
え
る
際
の
ス

キ
ル
を
学
び
ま
し
た
。ワ
ー
ク
で
は
、「
重

み
（
大
事
な
こ
と
）」
と
「
差
」
を
意
識
し
相

手
に
伝
え
る
〞重
要
思
考
〞を
実
践
形
式
で

身
に
付
け
ま
し
た
。

参
加
者
か
ら
は
「
主
任
と
し
て
の
役
割

を
学
べ
た
、
オ
ン
ラ
イ
ン
研
修
で
も
内
容

が
充
実
し
て
お
り
有
意
義
で
あ
っ
た
」
と

の
声
が
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。

オ
ン
ラ
イ
ン
研
修
で
学
ん
だ
重
要
思
考

を
日
々
の
業
務
や
生
活
の
中
で
活
用
し
て

い
き
ま
し
ょ
う
！

2
0
2
1
年
6
月
30
日
に
、係
長
以
上

全
体
研
修
会
を
開
催
し
ま
し
た
。今
回
は
、

開
催
方
式
を
オ
ン
ラ
イ
ン
方
式
、開
催
日

時
を
平
日
の
夕
方
に
変
更
し
た
、新
ス
タ

イ
ル
で
の
開
催
と
な
り
ま
し
た
。

2
0
1
0
年
度
よ
り
、テ
ー
マ
を
変
え
な

が
ら
継
続
開
催
し
て
い
る
本
研
修
会
で

す
が
、今
回
は
過
去
最
高
の
1
,
0
7
4

人
の
管
理
職
が
参
加
し
ま
し
た
。

講
師
は
、
株
式
会
社
エ
イ
ト
ド
ア
よ

り
、
下
田
講
師
を
お
迎
え
し
ま
し
た
。

テ
ー
マ
は
『
目
標
管
理
の
た
め
の
個
人

目
標
設
定
ア
ド
バ
イ
ス
と
面
談
の
ポ
イ

ン
ト
』
で
す
。今
回
の
研
修
会
で
は
、
目

標
管
理
の
考
え
方
の
基
礎
と
、
職
場
で

実
践
に
落
と
し
込
む
た
め
の
具
体
的
な

方
法
を
学
び
ま
し
た
。

今
年
度
の
方
針
『
革
新
』
の
構
成
要
素

と
な
る
目
標
管
理
の
実
現
に
向
け
、管
理

職
の
足
並
み
を
揃
え
る
こ
と
が
で
き
ま

し
た
。そ
れ
ぞ
れ
の
職
場
で
取
り
組
み
や

す
い
部
分
か
ら
実
践
し
て
も
ら
え
る
こ

と
を
期
待
し
て
い
ま
す
。今
号
で
は
、
参

加
者
よ
り
届
い
た
声
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

① AMGが期待する主任の役割
　　AMG協議会 人財開発室長 齋藤 貴之

② 重要思考基礎
　　　 　　～伝える力と決める力～
　　講師　三谷 宏治 氏
　　金沢工業大学 虎ノ門大学院 教授

決める力・伝える力は職場だけでなく家庭や
様々な場面で役立つと感じた。重要思考で伝
え、聞く力をもっと身につけたいと思った。
（病院・事務）

他施設の方と離れた場所にいてもグループワー
クができ、有意義であった。（病院・放射線）

主任になる前は、意思決定は他人にほとんど
まかせ流されるままに動いていた。主任として
自身で決め、それを皆に伝え、話し合っていく
ことをしていきたい。（病院・看護）

主任としてリーダーシップを発揮するために自
分にあった手法や考えを整理する方法を学べ
てとてもためになった。（病院・リハビリ）

▲講師の三谷宏治氏

「新しい経営学」
セミナーのお知らせ

2021年9月18日（土）に
オンラインセミナー再演します！

すべての働く人
のための

『新しい経営学』

書籍：三谷宏治『新しい経営学』
　　  ディスカヴァー・トゥエンティワン

専門職である前に社会人。社会人・
組織の一員としての言動が出来てい
ないと一人前とは言えない。と講義の
中でありましたが、本当にその通りだ
と思います。まずは組織の一員であ
る事と、目標を持つことの大切さを
教えていかなければと思います。
（老健・看護師・運営委員）

数値目標、頻度、時期など、目標を単
なるお題目で終わらせず、実現に導
いていく考え方を面談で活用できそ
うだと思った。またスタッフ指導だ
けでなく、多職種連携の場面やご利
用者様、ご家族様の指導での目標設
定の時にも応用できそうだと思った。
（老健・リハビリ・係長）

目標に取り組むことによってどのよう
な変化があり、それがどう貢献できる
か、スタッフ本人にどんなメリットが
あるかを伝えることで目標に取り組
む意欲を掻き立てることができる
（動機づけ）職員面接や目標設定時
に利用したい。
（病院・検査・科長）

目標は曖昧な表現は使わず具体化
にすること、行動の連鎖（ブレイクダ
ウン）、病院3役から発信された方針
をしっかりと自部署へ伝え連鎖させ
ることをもっと意識して実践していく。
自部署職員が主体的に行動できるよ
う、方針・指針の説明責任を果たしア
カウンタビリティを意識していきたい。
（病院・事務・課長）

参加者の声 決める・伝える 実践レポート
～重要思考で考えたらこうなった老健・介護福祉士～

利用者Aさん

不安を軽減し、安心して過ごせること

職員の対応による安心
　
●声かけの内容と反応を記録し対応策に応用
●介護拒否がある際は、時間を空けて再度
　アプローチする
●対応する職員を変更することも有効

Aさんへ職員の対応で施設を居場所として
安心して過ごしていただける。
BPSD（認知症の行動心理症状）の減少に
つながっていく。

DMU

重み

差

具体的な対応

結果

研修会報告書より

研修会報告書より

プログラム

参加者の声

AMGの管理職１,０７４人が
オンライン研修に
参加しました!

理事・運営委員 147人
科長・課長 318人
係長 521人
主任等 88人

▲講師の下田 静香氏

▲オンライン研修会の様子

5 4 3 2 1 未記入肯定回答 否定回答

54.1%

50.7%

37.9%

40.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

実務に役立つ内容ですか？

内容に満足しましたか？

7.3%

7.5%
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2
0
2
1
年
7
月
17
日
に
、
中
途
入
職

者
研
修
会
を
オ
ン
ラ
イ
ン（
Z
o
o
m
）で

開
催
し
ま
し
た
。対
象
者
は
、2
0
2
1
年

1
月
〜
5
月
に
A
M
G
へ
中
途
入
職
し
た

職
員
と
常
勤
へ
身
分
変
更
し
た
職
員
で
す
。

今
回
は
、
56
の
病
院
・
施
設
よ
り

4
4
6
人
が
リ
モ
ー
ト
で
参
加
し
ま
し
た
。

本
研
修
会
の
目
的
は
①
A
M
G
を
知
る

②
A
M
G
職
員
・
医
療
従
事
者
と
し
て
の

心
得
を
知
る
こ
と
で
す
。

 

前
半
は
、Ａ
Ｍ
Ｇ
の
こ
れ
ま
で
の
あ
ゆ

み
と
Ａ
Ｍ
Ｇ
職
員
と
し
て
の
心
得
を
学
び

ま
し
た
。後
半
は
、人
財
育
成
研
修
と
接
遇

研
修
を
開
催
し
ま
し
た
。

今
回
の
研
修
で
身
に
つ
け
た
こ
と
を
そ

れ
ぞ
れ
の
職
場
で
活
か
し
、
長
き
に
わ
た

り
A
M
G
で
活
躍
す
る
こ
と
を
期
待
し
て

い
ま
す
。

2
0
2
1
年
6
月
24
日
に
Ａ
Ｍ
Ｇ
ワ
ー
ク

ア
ウ
ト
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
タ
ー
研
修
会
を
オ
ン

ラ
イ
ン（
Z
o
o
m
）で
開
催
し
ま
し
た
。

本
研
修
は
、『
A
M
G
の
ワ
ー
ク
ア
ウ
ト
を

盛
り
上
る
人
財
を
継
続
的
に
育
成
す
る
こ

と
』を
目
的
に
、
2
0
1
6
年
度
よ
り
定
例
開

催
を
し
て
い
ま
す
。回
を
重
ね
る
ご
と
に

「
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
育
成
」
や
「
プ
レ
ゼ
ン

テ
ー
シ
ョ
ン
力
向
上
」の
視
点
も
加
え
、
参
加

者
と
講
師
が
共
に
学
ぶ
こ
と
を
テ
ー
マ
に

行
っ
て
い
ま
す
。

研
修
会
当
日
は
、
今
年
度
の
大
会
で
フ
ァ

シ
リ
テ
ー
タ
ー
を
務
め
る
53
名
が
、
13
の
グ

ル
ー
プ
に
分
か
れ
て
課
題
に
取
り
組
み
ま
し

た
。初

め
て
の
オ
ン
ラ
イ
ン
開
催
と
な
り
ま
し

た
が
、
Z
o
o
m
の
ホ
ワ
イ
ト
ボ
ー
ド
機
能

を
活
用
し
た
ワ
ー
ク
に
よ
り
、
活
発
な
意
見

交
換
が
行
わ
れ
ま
し
た
。

参
加
者
・
講
師
担
当
者
そ
れ
ぞ
れ
に
気
づ

き
と
学
び
の
あ
る
研
修
と
な
り
ま
し
た
。

本
研
修
を
通
し
て
学
ん
だ
ス
キ
ル
を
活
用

し
、業
務
改
善
に
取
り
組
み
ま
し
ょ
う
！

目的

プログラム

研修概要

グループで連携を取りながら「愛し、愛される病院・施設」
という理念のもと、地域医療を支えているということがわか
り、入職できたことを誇らしく思えた。（病院・看護）

キャリアや目標管理について今まであまり深く考えることが
なかったため、自分がどのように成長したいかを考え、目標
とし達成することで成功体験を積み、自信に繋げていきた
い。（病院・看護）

研修を受講して、自分の置かれた立場で何が出来るかを考
え行動する大切さや・医療に接遇が必要な理由・医療サー
ビスとはどの様なことかを知ることができた。
（クリニック・臨床工学）

接遇に関して、年齢や性別・症状など様々であるので常に
思いやりの気持ちと目に見える身だしなみ、誠実な態度が
必要であると改めて学ぶことができた。（病院・看護）

研修会報告書より

プログラム

教えるために資料を見返して自分なりに修正をしてい
くことで、しっかりと知識として定着することができた。

受講者として参加していた時より、もっとワークアウ
トについて理解し、好きになった。

講師としてどこに着目し、どのように理解して話すの
かといった点も勉強になった。

実際に講師をやってみて、ステップアップできたと
実感した。

自身の部署の日常的な業務にも活かせる
内容であり、興味深かった。（病院・介護）

ワークアウト研修の経験のない職員や若手職員にもわか
りやすく、今後も研修の内容が活かせる。（その他・事務）

オンラインで話しを聞く・話すことはスムーズであったが、ホワイトボー
ドの操作が難しく時間を取られてしまった。（病院・臨床工学）

ワークアウトの理論、ファシリテーターの役割・重
要性を学べた。（老健・リハビリ）

参加者の声

① AMGを知る
② AMG職員・医療従事者としての心得を知る

■皆さんへのメッセージ （久保田総局長）
■医療・介護にかかわる者の心得 （林看護本部局長）
■AMGの人財育成と求める人物像 （齋藤人財開発室室長）
■接遇への取組み ～医療機関において なぜ接遇が必要か～
 （上尾中央総合病院　患者満足度向上委員会）
■福利厚生のご案内 （関連事業本部）

講師の声

概要
　ワークアウトの基本概要
進め方
　改善基本ツールの紹介、　
　問題解決のプロセス　　
事例紹介
　成功するツール使用例
ワーク（演習）
　問題解決演習・発表

▲Zoomのホワイトボード機能を活用したグループワーク

▲久保田総局長 講話皆さんへのメッセージ

▲オンライン研修会の様子

▲看護本部 林局長 講話医療・介護に関わるものの心得

▲▼ツールを使い演習、発表を行いました

概要

進め方

事例紹介

ワーク（演習）

講師のみなさんと▶
久保田総局長
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開
発
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e
ラ
ー
ニ
ン
グ（
J
I
M
U
）

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
オ
ー
プ
ン
の
お
知
ら
せ

JIMUサロンプログラムの最新情報は、AMGポータル
で随時更新しています！！

＜AMGポータルへアクセス＞
　　https://amgsys02.site:8024/portal/

2
0
2
1
年
6
月
21
日
・
7
月
7

日
・
8
月
6
日
に
J
I
M
U
サ
ロ
ン

を
オ
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に
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自
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ア
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ま
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う
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ー
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ン
グ
の
詳
細
は
、各
病

院
施
設
宛
て
に
ご
案
内
し
ま
す
。

JIMU
サロン
概要

管理職だけでなく、一般職でも実務に活
かせる内容が多かった。
（病院・事務職・一般職）

自宅でリラックスしながら視聴でき、
管理職目線を知ることができた
（病院・クラーク・主任職）

これまでの知識の再認識と新たな知識を得
る事ができ、後輩にも自信をもって伝えられそ
う。（病院・コメディカル・主任職）

明日から、早速部下への関わり方を変えて
みようと思う。改めて部下の効力感が高め
られるように意識したい。
（病院・その他・管理職）

6・7・8月 参加者の声

eラーニングの目的：ハイブリット教育

AMG職員が作成するオリジナルのコンテンツ

対　　象：事務職
　　　　※部署・役職不問　非常勤も参加可
開催方法：毎月1回
　　　　  オンライン（Zoom）
申込方法：AMGポータルより
講演内容：
　6月　自己評価から考える自己課題発見研修
　7月　成果とやる気を引き出す目標管理基礎研修
　8月　コーチングの基礎と可能性 
講　　師：
　株式会社エイトドア　代表取締役　下田 静香氏
　TNサクセスコーチング株式会社　代表取締役　奥山 美奈氏

▲eラーニング動画視聴画面

▲eラーニングシラバス

★自部署と他部署の知識をバランスよく
　身に着ける！
★自身のキャリアパスで経験していない部門の
知識を向上させる！
★AMG職員がAMG職員のためにコンテンツ
を作成し、互いに教えられる環境をつくる！

他部門の
仕事を学ぶ

プレゼン力の
育成

参加対象を7月～
他職種へ開放しています！

開 催

この度、事務職（医療マネジメント職※1）のスキルアップを目的に『AMG人財開発室 事務部会』を立
ち上げました。本部会は、人財開発室が運営事務局となり、AMG医療マネジメント職にフォーカスした
育成プラットフォームを構築します。

今回の意識調査アンケートでも、事務職に特化した学習環境の充実との要望にお応えし、Ｒ３年度の
企画として「JIMUサロン」を開催することにしました。
本サロンでは、医療マネジメント職として身に着けて欲しいスキルを厳選し、著名な外部講師をお招
きし充実したコンテンツを準備しています。また、本サロンの特徴は参加自由型です。
入退出自由、自宅でも職場でも、喫茶店でも、究極はビールを飲みながらでも、参加可能です。
是非、本サロンを通して、様々な知識や能力を身に着けていただきたいと思っています。

Ｒ３年度のＡＭＧ方針は「革新」です。新しい時代を切り開く新たな企画を考えていますので
みなさま、楽しみにしていてください。

講 師

株式会社エイトドア代表取締役
医療経営オンライン編集長
経営学修士（MBA）

青森県八戸市出身。
法政大学大学院イノベーションマネジメント研究科修了。
大学卒業後、専門学校、大学に勤務。
社会福祉法人本部にて財務、人事、施設設立等本部機能担当。
その後、医療・福祉施設における人事制度、評価制度、目標管
理制度等構築・導入・運用コンサルティングを中心に活動。

下田 静香 氏

～ 本サロンは、久保田総局長が監修しています！ ～

場 所 Web開催 (zoom)

毎月1回
18:00～1９:３0[平日] または 14:30～16:00[土曜]

対 象

参加費無料

職場や自宅で、飲食
しながら、お気軽に
ご参加ください！

講 義

申込・参加方法

上尾中央医科グループ 人財開発室 事務部会
TEL:048-740-7710 FAX:048-776-7062

お問い合わせ

事務職 (医療マネジメント職※1）

部署や役職は問いません。非常勤も参加OK!
※1 医療マネジメント職とは・・・様々な知識や能力を身に着け、AMGの医療・介護の質

経営に貢献する事務職のこと。一般職、管理職など役職不問。

6月

ＴＮサクセスコーティング株式会社 代表取締役

病院を患者、スタッフが引きよせられる「マグネットホスピタル化」するた
めの支援を行う「教育コンサルタント」、看護師、高校教諭を経て２００８年
TNサクセスコーチングを設立。ソフトテニスで3度の国体出場、2013年
度マスターズ全国大会準優勝という経歴をもつ現役アスリートでもある。
教諭時代は顧問として優秀選手を多数輩出した。結果を出すためのス
ポーツコーチングと繊細な看護師教育を組み合わせた独自のコーチング
プログラム「奥山メソッド」を開発。現在は、全国の医療機関でスタッフの
「やる気と定着率」を高め、本気で医療に取り組む「院内コーチ」を育成し
ている。

奥山 美奈 氏

ＪＩＭＵサロン

成果とやる気を引き出す
目標管理基礎研修

コーチングの基礎と可能性

新しい経営学（入門編・実践編）

自己評価から考える
自己課題発見研修

[ 一般職～管理職向け ]

７月 [ 管理職向け ]

8月 [ 一般職～管理職向け ]

9月 [一般職～管理職向け ]

事務職のみなさんへ

AMG協議会 久保田総局長より

to be continued . . .

※JIMUサロン×スマ・リタプラス
コラボ企画！！

AMGポータルへアクセス https://amgsys02.site:8024/portal/

① [ 申 込 ] 事務部 JIMUｻﾛﾝ ｱｸｾｽ ▶ ｶﾃｺﾞﾘ名”JIMUｻﾛﾝ”▶ 検索 ▶ 詳細 ▶ 申込 ※3日前まで

② [ 資 料 ] 事務部 JIMUｻﾛﾝ ｱｸｾｽ ▶ ｶﾃｺﾞﾘ名”JIMUｻﾛﾝ”▶ 検索 ▶ 詳細 ▶ 事前課題 URL閲覧 ※3日前～当日

③ [ 当 日 ] 事務部 JIMUｻﾛﾝ ｱｸｾｽ ▶ ｶﾃｺﾞﾘ名”JIMUｻﾛﾝ”▶ 検索 ▶ 詳細 ▶ 出席 ▶ zoom入室 ※開始1時間前より

時 間

場 所 Web開催 (zoom)

18:00～1９:３0[平日] または 14:30～16:00[土曜]

職場や自宅で、飲食
しながら、お気軽に
ご参加ください！

申込・参加方法

上尾中央医科グループ 人財開発室 事務部会
TEL:048-740-7710 FAX:048-776-7062

お問い合わせ

ＪＩＭＵサロン プログラム
2021年度

日程 講義 内容 講師 対象（参考）

6/21
（月）

自己評価から考える
自己課題発見研修

これまでに経験したことを振り返り、職場で
の役割や課題を考える

下田 静香 氏
一般職
～

管理職

7/ 7
（水）

成果とやる気を引き出す
目標管理基礎研修

目標管理とは・組織目標と個人目標をつなぐ
ポイントとは

下田 静香 氏 管理職

8/ 6
（金）

コーチングの基礎と
可能性

コーチングとは・基礎を学びコーチングスキル
を習得する

奥山 美奈 氏
一般職
～

管理職

9/18
（土）

新しい経営学 入門

実際のビジネスケースから経営学を体感する

※第Ⅱ部への参加は、入門編を受けた方
または入門編と同等の知識を有する方

三谷 宏治 氏
一般職
～

管理職

10月
ぬるま湯診断と
改善ポイント

現状を分析し、モチベーション高い人を活躍
させる組織にするための効果的な改善方法の
ヒントを得る

奥山 美奈 氏 管理職

11月 モチベーション管理 部下をやる気にさせるポイントとは 奥山 美奈 氏 管理職

12月 プレゼンテーション
相手の心を動かす伝え方のポイントを理解し、
プレゼンテーションスキル向上を目指す

奥山 美奈 氏
一般職
～

管理職

1月 アンガーマネジメント
怒りの感情のコントロール方法を学び、コミュ
ニケーションスキル向上を目指す

奥山 美奈 氏 管理職

2月 OJTのすすめ方
OJTとは、誰も教えてくれない“教え方”を学
び実践する

下田 静香 氏
後輩や部下が
いる（できる
予定）職員

3月 協力できるチームづくり
チームと個人の違い～メリット・デメリット～、
居心地のいいチームを考える

下田 静香 氏
リーダー
クラス

※講義の内容は変更になることがあります。

対 象 事務職 （部署や役職は問いません。非常勤も参加OK!）

※JIMUサロン×スマ・リタプラス コラボ企画！

第Ⅰ部 15：３0～ 入門編
第Ⅱ部 １８：00～ 実践編

※

対
象
�参
考
��
�
役
職
問
�
�
参
加
可
能
�
�
�

AMGポータルへアクセス https://amgsys02.site:8024/portal/

① [ 申 込 ] 事務部 JIMUｻﾛﾝ ｱｸｾｽ ▶ ｶﾃｺﾞﾘ名”JIMUｻﾛﾝ”▶ 検索 ▶ 詳細 ▶ 申込 ※3日前まで

② [ 資 料 ] 事務部 JIMUｻﾛﾝ ｱｸｾｽ ▶ ｶﾃｺﾞﾘ名”JIMUｻﾛﾝ”▶ 検索 ▶ 詳細 ▶ 事前課題 URL閲覧 ※3日前～当日

③ [ 当 日 ] 事務部 JIMUｻﾛﾝ ｱｸｾｽ ▶ ｶﾃｺﾞﾘ名”JIMUｻﾛﾝ”▶ 検索 ▶ 詳細 ▶ 出席 ▶ zoom入室 ※開始1時間前より
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検査部

2017年3月に初回認定を取得後2回のサーベランスを経て、2020年11月第1回目の再審査を迎えました。再審査

というとマイナスな印象を受ける方もいると思いますが、適応基準が変更され旧基準では「更新審査」に該当し

ます。当日の現地審査では、回数を重ねるごとに事前準備をしっかりと行えるようになり、審査員に対しても落ち

着いて対応できました。その結果2021年3月に認定更新の通知を頂き無事に更新することができました。今回の

審査では指摘事項が4つと年々減少しております。その要因としては、各要員がISO 15189の規格要求事項をよ

り深く理解し、品質管理システム（以下QMS）の改善に努めた結果の賜物であると確信しております。

技能試験では、生化学・免疫学検査では日内再現性の精度が見られ良好な結果でした。また血液学・微生物学

検査ではフォトサーベイを中心に実施しすべて正解となり技術審査員からも良い評価を頂きました。日頃から適

切な管理幅を算出して内部精度管理を実施している成果であり、2020年度の外部精度管理調査でも良好な成績

を得ております。ISO 15189の認定取得により精度の向上に繋がっていると実感しております。

初回審査から4年が経過し教育プログラムも充実してきており、その一つに内部監査員の育成がQMSを動かす

うえで効果を発揮していると考えます。毎年各部署から1名以上の内部監査員を育成しています。外部の養成講

座では経験できないような実践に沿った内容で充実したカリキュラムとなっています。養成後は直ちに職場内訓

練（OJT）を通じて実践投入することで、規格の要求事項と現場を見る目が養われ、より理解が深まることでス

ムーズな水平展開に繋がり全体的なボトムアップに繋がっております。

今後もQMSの改善に努め、より良い組織になるように尽力して参りますので、何卒ご指導ご鞭撻の程宜しくお

願い致します。

報告者　株式会社 アムル　笹崎 明孝

「ISO 15189：2012」規格の第1回再審査を終えて
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看護本部2021年度4月新卒（看護・介護職）入職者数・卒業校一覧
2021年4月に459名の新卒者が入職いたしました。入職した方の卒業校一覧と県別入職者について報告いたします。

種別 県 学校名

大
学

北海道 旭川医科大学
北海道 北海道大学
青森 青森県立保健大学
青森 弘前学院大学
青森 八戸学院大学
宮城 宮城大学
秋田 秋田大学
福島 医療創生大学
茨城 つくば国際大学
茨城 茨城キリスト教大学
茨城 筑波大学大学院
茨城 筑波大学
栃木 足利大学
栃木 国際医療福祉大学
群馬 群馬医療福祉大学
群馬 桐生大学
群馬 群馬大学
群馬 群馬県立県民健康科学大学
群馬 高崎健康福祉大学
埼玉 人間総合科学大学
埼玉 埼玉県立大学
埼玉 日本保健医療大学
埼玉 日本医療科学大学
埼玉 西武文理大学
埼玉 東都大学
千葉 了徳寺大学
千葉 東京情報大学
千葉 淑徳大学
千葉 千葉県立保健医療大学
千葉 聖徳大学
千葉 秀明大学
千葉 城西国際大学
東京 帝京平成大学
東京 文京学院大学
東京 目白大学
東京 帝京大学
東京 東京医療学院大学
東京 東京工科大学
東京 帝京科学大学
東京 東京医療保健大学
東京 北里大学
東京 東京大学
東京 東京有明医療大学
東京 杏林大学
神奈川 神奈川工科大学
神奈川 松蔭大学
神奈川 横浜市立大学
神奈川 関東学院大学
新潟 新潟県立看護大学
新潟 新潟青陵大学
石川 石川県立看護大学
山梨 山梨県立大学
長野 佐久大学
長野 長野県看護大学
兵庫 関西看護医療大学
兵庫 兵庫医療大学
沖縄 名桜大学

短
大

岩手 仙台赤門短期大学
宮城 仙台青葉学院短期大学
埼玉 埼玉医科大学短期大学
神奈川 神奈川歯科大学短期大学部
長野 飯田女子短期大学

種別 県 学校名

専
門

北海道 旭川市医師会看護専門学校
北海道 旭川荘厚生専門学院
青森 厚生看護専門学校
青森 八戸看護専門学校
岩手 水沢学苑看護専門学校
岩手 岩手県立宮古高等看護学院
岩手 花巻高等看護専門学校
岩手 岩手看護専門学校
宮城 葵会仙台看護専門学校
宮城 仙台市医師会看護専門学校
秋田 秋田市医師会立秋田看護学校
山形 山形厚生看護学校
山形 酒田市立酒田看護専門学校
山形 山形市立病院済生館高等看護学院
福島 公立岩瀬病院附属高等看護学院
茨城 晃陽看護栄養専門学校
茨城 茨城北西看護専門学校
栃木 マロニエ医療福祉専門学校
栃木 宇都宮病院附属准看護学校
群馬 伊勢崎敬愛看護学院
群馬 太田医療技術専門学校
群馬 太田高等看護学院
埼玉 上尾中央看護専門学校
埼玉 幸手看護専門学校
埼玉 上尾市医師会上尾看護専門学校
埼玉 川越市医師会川越看護専門学校
埼玉 蕨戸田市医師会看護専門学校
埼玉 比企医師会立比企准看護学校
埼玉 川口市立看護専門学校
埼玉 朝霞地区看護専門学校
埼玉 専門学校日本医科学大学校
埼玉 さいたま市立高等看護学院
埼玉 浦和学院専門学校
埼玉 春日部市立看護専門学校
埼玉 桶川北本伊奈地区医師会立准看護学校
埼玉 大原医療秘書福祉専門学校大宮校
埼玉 東京 IT 会計法律専門学校大宮校
埼玉 大原医療秘書福祉保育専門学校
千葉 千葉県立野田看護専門学校
千葉 松戸市立総合医療センター附属看護専門学校
千葉 葵会柏看護専門学校
千葉 千葉中央看護専門学校
東京 首都医校
東京 帝京高等看護学院
東京 東京墨田看護専門学校
東京 聖和看護専門学校
東京 西新井看護専門学校
東京 葛飾区医師会附属看護専門学校
東京 日本大学医学部附属看護専門学校
東京 昭和大学医学部附属看護専門学校
神奈川 横浜中央看護専門学校
神奈川 横浜市病院協会看護専門学校
神奈川 横浜市医師会聖灯看護専門学校
神奈川 神奈川県立よこはま看護専門学校
神奈川 湘南平塚看護専門学校
神奈川 相模原看護専門学校
神奈川 藤沢市立看護専門学校
新潟 北里大学保健衛生専門学院
新潟 新潟看護医療専門学校
新潟 新潟医療技術専門学校
新潟 ICM国際メディカル専門学校
新潟 上越看護専門学校

種別 県 学校名

専
門

新潟 新潟県立新発田病院附属看護専門学校
新潟 晴陵リハビリテーション学院
富山 富山県立総合衛生学院
山梨 甲府看護専門学校
山梨 帝京山梨看護専門学校
長野 長野県須坂看護専門学校
愛知 名古屋市医師会看護専門学校
愛知 穂の香看護専門学校
大阪 大阪市淀川区医師会看護専門学校
山口 平生看護専門学校
高知 龍馬看護ふくし専門学校
佐賀 武雄看護学校
沖縄 中部地区医師会立ぐしかわ看護専門学校
沖縄 北部地区医師会北部看護学校

高
校

岩手 岩手女子高等学校 看護科
山形 山形県立山辺高等学校
福島 福島東稜高等学校
茨城 鹿島学園高等学校
埼玉 埼玉県立常盤高等学校
埼玉 埼玉県立八潮高等学校
埼玉 埼玉県立八潮南高等学校
埼玉 埼玉県立大宮中央高等学校
埼玉 埼玉県立吉川美南高等学校
埼玉 埼玉県立上尾南高等学校
千葉 千葉県立流山高等学校
千葉 千葉県立柏高等学校
千葉 千葉県立我孫子東高等学校
東京 愛国高等学校
東京 鹿島朝日高等学校
山口 山口県鴻城高等学校
高知 高知中央高等学校
長崎 長崎玉成高等学校
大分 柳ヶ浦高等学校

種別 県 学校名

大学
埼玉 埼玉県立大学
埼玉 十文字学園女子大学
神奈川 神奈川工科大学

専
門

埼玉 大川学園医療福祉専門学校
埼玉 吉川福祉専門学校
埼玉 埼玉福祉保育医療専門学校
千葉 江戸川学園おおたかの森専門学校
千葉 京葉介護福祉専門学校
東京 日本工学院八王子専門学校
東京 東京未来大学福祉保育専門学校
鹿児島 鹿児島医療技術専門学校

高校 埼玉 埼玉県立八潮南高等学校

大学：57 短期大学：5 専門学校：76 高校：19

■ 2021年4月（看護職員） 新卒入職者卒業校一覧
（計157校）

■ 2021年4月
■（介護職員）新卒入職者卒業校一覧

（計12校）大学：3 短期大学：0 専門学校：8  高校：1

県別入職者数

北海道・東北 …………小計 44
関東 …………………小計 360
北陸・甲信越・東海……小計 39
近畿 …………………小計 3
山陽・山陰 ……………小計 2
四国 …………………小計 2
九州・沖縄 ……………小計 9
　　　　　　　　 合計459（名）

青森 9

北海道 4

岩手
12

秋田
2

山形
9

宮城
4

福島 4

新潟
19

石川
1 栃木

10茨城
7

千葉
41

埼玉
188
東京 61
神奈川
32

山梨
12

長野
4

富山
1

大阪
1

兵庫
2

高知
2

佐賀
1 大分

1

愛知
2

群馬
21

山口
2

長崎
3

鹿児島
1

沖縄
3
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埼玉上尾メディックス

メディックス、2021年度新体制決定！

埼玉上尾メディックスは6月1日に2021-22シーズンの新体制を発表しま
した。マルキーニョス監督体制2年目を迎え、新たにDIVISION2で２年連続
スパイク賞を獲得した鈴木日葵を移籍で獲得しました。V.LEAGUE初優勝
に向けて精進致します。ご声援の程、よろしくお願い致します。

6月25日～27日に富山県黒部市で行われた2021V・サマーリーグ東部大会でメディックスは、12チーム中9位に終わり
ました。この大会ではV.LEAGUEへ向けて若手を中心に経験を積ませることに主眼を置き臨みました。経験不足を露呈し
ミスなど多くの課題を残した大会になりました。この経験を活かし、練習に精進しリーグ戦優勝を目指します。

  予選グループ戦
埼玉上尾メディックス ０（20-25、24-26）２ リガーレ仙台
埼玉上尾メディックス ２（25‐23、25-20）０ プレステージ・インターナショナルアランマーレ

  予選グループ戦
埼玉上尾メディックス ０（24-26、12-25）２ ＫＵＲＯＢＥアクアフェアリーズ
  順位決定戦
埼玉上尾メディックス １（23-25、25-23、6-15）２ 東日本大学選抜

  順位決定戦
埼玉上尾メディックス １（19-25、25-23、６-15）２ GSS東京サンビームズ

2021V・サマーリーグは9位に終わる

6／25
（金）

6／26
（土）

6／27
（日）

フロント／スタッフ

メディカルトレーナー：馬 晋
アナリスト：三島 静香
アドバイザー：原 桂子
マネージャー：小山 潮李
通訳：藤井 隆昌
事務局：平安座 あきな
事務局：久保田 帆風　※新任
スカウト：石原 昭久　※新任

部長：中島 里史
GM：肥留川 正弘
GM補佐（チームディレクター）：佐藤 嗣朗
監督：アントニオ マルコス，レルバッキ
ファーストコーチ：馬場 大拓
コーチ：蓑輪 貴幸
コーチ：冨田 直人　※新任
アスレテックトレーナー：嶋崎 愛
フィジオセラピスト：丸毛 達也

選　手

■ 青柳 京古
■ 岩澤 実育
■ 椎名 真子
■ 佐々木 海空
■ 鎌田 咲希
■ 権田 寛奈
■ 仁井田 桃子
■ 栗栖 明歩
■ 目黒 安希

11

12

14

16

17

18

19

21

22

■ 岩崎 こよみ
■ サンティアゴ，アライジャ・ダフニ
■ 鈴木 日葵　※移籍加入
■ 山崎 のの花
■ 山口 珠李
■ 山岸 あかね　キャプテン
■ 吉野 優理
■ 内瀬戸 真実
■ 佐藤 優花

2

3

4

5

6

7

8

9

10
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上尾中央医科グループ

お問い合わせ先　AMQI事務局（上尾中央総合病院 組織管理課）e-mail▶▶▶omr@ach.or.jp

連載 第52回 「PFM導入と業務改善の取り組み」

AMQI　診療担当　佐藤  聡

当院では、入院前から患者さんの様々なリスク(身体的・精神的・社会

的・経済的リスク)を把握し病院全体がチームとして最適な医療を提供

すべく、PFM(Patient Flow Management)を導入しました。

チームは、入退院支援看護科を中心に医師・看護師・薬剤師・作業療

法士・管理栄養士・MSW・事務職など多職種で構成し、情報システムや

医療安全のエキスパートも参加しています。2020年1月にPFMセンター

が稼働、2021年4月の介入件数は468件です。

PFM導入で大きく変わったことが幾つかあります。例えば、電子カルテ

上のテンプレートに多職種が入院情報を入力することで、それまで

別々の時間に別々の場所に入力されていた情報が一元化され入力の

効率化も実現しました。病棟看護師からPFMセンターにタスクシフトす

ることで業務改善に貢献しています。また、退院会計の待ち時間短縮

のために自動精算システムを導入、さらに後日会計としたことで患者さ

んは午前10時に病院を出ることができるようになりました。現在チーム

は、業務改善委員会の下でPFM部会として活動しています。ワークシー

トプロジェクトやDWHプロジェクトなど業務のIT化にも取り組んでおり

ます。

PFM導入により、医療従事者の業務負担軽減および、平均在院日数の

適正化・病床稼働率の向上・新入院患者数増加による収益性向上が期

待されます。そして何よりも、患者さんのリスクを早期に把握しチーム

で介入することは“医療の質向上”に繋がることと信じています。

総務部令和3年度 総務課育成プロジェクト始動！

大野　之至
（上尾中央総合病院，係長）

高野　圭介
（白岡中央総合病院，課長代理）

西村　祐一
（越谷誠和病院，課長）

大山　修史
（笠幡病院，係長）

山田　和幸
（ハートケア東大宮，係長）

佐々木　陽介
（エルサ上尾，課長）

松本　裕史
（津田沼中央総合病院，主任）

竹山　玲子
（千葉愛友会記念病院，課長代理）

相川　貴匡
（ナーシングプラザ流山，主任）

髙橋　暁久
（浅草病院，係長）

松本　雅大
（さがみリハビリテーション病院，係長）

鈴木　佑一朗
（横浜なみきリハビリテーション病院，主任）

小池　康之
（横浜鶴見リハビリテーション病院，課長）

家名田　将邦
（リハビリポート横浜，係長）

人事採用

人事採用

福利厚生

経費削減

経費削減

災害対策

資産管理

人事採用

経費削減

広報活動

人事採用

物品管理

災害対策

広報活動

原田　さおり
（伊奈病院，主任）

木村　弓希子
（千葉愛友会記念病院，主任）

前川　達輝
（船橋総合病院，３年目）

篠原　孝
（恵和園，７年目）

阿部　海星
（メディカルトピア草加病院，５年目）

佐伯　時宗
（あけぼの，主任）

原田　純子
（東川口病院，主任）

川井　大地
（ケアセンター習志野，４年目）

難波　美由紀
（リハビリケア船橋，３年目）

神谷　雄貴
（千葉愛友会記念病院，６年目）

岸　綾子
（ハートケア横浜，７年目）※総務３年目

根津　正人
（津田沼中央総合病院，３年目）

斎藤　有紀
（横浜中央看護専門学校，主任）

永田　光基
（浅草病院，主任）

横濱　健人
(彩の国東大宮メディカルセンター，３年目）

秋山　沙也香
（協議会総務部，３年目）

清水　遊馬
（協議会人事部，２年目）

熊上　傑
（上尾中央総合病院，４年目）

宮田　莉奈
（埼玉回生病院，４年目）

高田　悠太
（ケアセンター習志野，３年目）

髙瀨　敦也
（ハートケア流山，４年目）

内匠　沙也香
（浅草病院，２年目）

明石　勇斗
（横浜なみきリハビリテーション病院，２年目）

外舘　涼
（上尾中央第二病院，３年目）

春山　紀子
（横浜鶴見リハビリテーション病院，２年目）

藤井　桜
（ハートケア左近山，２年目）

黒木　あやめ
（ハートケア左近山，７年目）

伊藤　遥奈
（金沢文庫病院，４年目）

蓮見　明彦
（協議会総務部，２年目）

青木　優歩
（浅草病院，２年目）

屋代　睦実
（協議会総務部，１年目）

塩尻　雄三朗
（三郷ケアセンター，２年目）

矢部　裕紀
（白岡中央総合病院，１年目）

富永　星
（協議会総務部，２年目）

河野　美有
（協議会総務部，２年目）

西　拓馬
（彩の国東大宮メディカルセンター，２年目）

田尻　貴則
（桜ヶ丘中央病院，１年目）

村上　大輔
（ハートケア横浜小雀，１年目）

原口　大志
(ナーシングプラザ港北，３年目）

水落　智美
（横浜相原病院，２年目）

山田　彩香
（協議会人事部，１年目）　
　
　

　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
稲守　翼
（吉川中央総合病院，１年目）

須貝　千里
（リハビリポート横浜，１年目）

石黒　剛
（横浜あおばの里，１年目）

吉岡　明彦
（杉並リハビリテーション病院，２年目）
　
　
　

テーマ リーダー メンバー

令和3年度 総務課育成プロジェクトを開催します。本年度は、14チーム(計59名)に分かれて発表を行います。　
今後の活動については協議会ニュースでも発信しますのでご期待ください。


